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ВВЕДЕНИЕ

Преобладавшая до недавнего времени государственная форма собственности предполагала в основном централизованное бюджетное финансирование предприятий. Существовавшая ранее система, при которой бюджетные средства выделялись в рамках государственного планирования развития эко​номики, не учитывала необходимости четкого законодательного регулирования финансово-кредитных  вопросов.

С развитием в Украине рыночных отношений, появлением предприятий различных форм собственности (как частной, так и государственной, коллективной) особое зна​чение приобретает проблема четкого право​вого регулирования финансово-кредитных от​ношении субъектов  предпринимательской  деятельности.

У предприятий, независимо от их формы собственности, все чаще возникает потребность привлечения заемных средств для осуществления своей деятельности и получения прибыли. 

Актуальность выбранной темы заключается в том, что организация финансово-кредитного обслуживания предприятий, организаций и населения, функционирование кредитной системы играют исключительно важную роль в развитии хозяйственных структур. От эффективности и бесперебойности функционирования кредитно-финансового механизма зависят не только своевременное получение средств отдельными хозяйственными единицами, но и темпы экономического развития страны в целом. 

Вместе с тем, эволюция кредитной системы и кредитного дела в полной мере определяется экономической ситуацией в стране, господствующими формами и механизмом хозяйствования. Каждому этапу историко-экономического развития народного хозяйства соответствуют свой тип организации кредитного дела, своя структура кредитной системы, отвечающие соответствующим потребностям в кредитно-финансовом обслуживании отдельных звеньев экономики.    

Механизм функционирования кредитной системы постоянно меняется под влиянием изменений ее оргструктуры, организационно-правовых форм осуществления кредитных операций, форм и методов кредитования и кредитно-расчетных отношений.

Кредитная политика является составной частью единой денежно-кредитной политики Государства. Государство призвано обес​печить распределение кредитов в пользу частных лиц, пред​приятий и при необходимости государства в таком объеме, под такой процент и на такие сроки, которые наиболее соот​ветствуют интересам общества.

Ведущее место центрального банка страны (НБУ) в области де​нежного обращения как эмитента банкнот, так и кредитора коммерческих банков позволяет ему регулировать распре​деление кредитов с помощью дисконтной политики, кото​рую он проводит, осуществляя переучет векселей и опера​ции на денежном рынке. Ограничивая объем и повышая процентные ставки по предоставляемым кредитам, цент​ральный банк вынуждает коммерческие банки ограничи​вать объем их операций, в результате которых создаются новые платежные средства. И наоборот, проводя либераль​ную политику «дешевых денег», он позволяет банкам рас​ширять кредитование и тем самым ускорять эмиссию пла​тежных средств.

Главная цель дипломной работы – раскрыть основные формы и функции кредита как финансового инструмента экономики и проанализировать методы кредитования малого и среднего бизнеса.

Для достижения поставленной цели в дипломной работе будут рассмотрены следующие вопросы: 

· Сущность кредита и содержание кредитных операций;

· Функции и роль кредитной политики коммерческого банка;

· Правовое регулирование кредитных отношений;

· Значение и экономическая сущность кредитования для малого и среднего бизнеса;
· Анализ и оценка качества кредитного портфеля на примере АКБ  «Приватбанк»;

· Управление банковским кредитованием малого и среднего бизнеса.

1 ЭКОНОМИЧЕСКАЯ СУЩНОСТЬ КРЕДИТНЫХ ОПЕРАЦИЙ КОММЕРЧЕСКОГО БАНКА

1.1 Сущность кредита и содержание кредитных операций

Кредит - средства и материальные ценности, которые предоставляются резидентами или нерезидентами в пользование юридическим или физическим лицам на определенный срок и под процент. Понятие кредит как экономическая категория распределяется на финансовый кредит, товарный кредит, инвестиционный налоговый кредит и кредит под ценные бумаги
.

Из вышеприведенного определения следует, что кредит - предоставление денег или товаров в долг, как пра​вило, с уплатой процентов; стоимостная экономическая категория, неотъемлемый элемент товарно-денежных отношений
. Возник​новение кредита связано непосредственно со сферой обмена, где владельцы товаров противостоят друг другу как собствен​ники, готовые вступить в экономические отношения.

Возможность возникновения и развития кредита связаны с кругооборотом и оборотом капитала. В процессе движе​ния основного и оборотного капитала происходит высвобожде​ние ресурсов. Средства труда используются в процессе производства длительное время, их стоимость переносится на стоимость готовой продукции частями. Постепенные вос​становление стоимости основного капитала в денежной форме при​водит к тому, что высвобождающиеся денежные средства осе​дают на счетах предприятий. Вместе с тем на другом полюсе возникает потребность в замене изношенных средств тру​да и достаточно крупных единовременных затратах. Ана​логичные по своему характеру процессы происходят и в движении оборотного капитала. Более того, здесь колеба​ния в кругообороте и обороте проявляют себя более раз​нообразно. Так, в силу сезонности производства, неравномерных поставок и другого происходит несовпадение времени создания и обращения продукции. У одних субъектов появляется временный избыток средств, у других - их недо​статок. Это создаёт возможность возникновения кредит​ных отношений, то есть кредит разрешает относительное противоречие между временным оседанием средств и необходимостью, их использования в хозяйстве. 

Кредитные отношения в экономике базируются на опреде​ленной методологической основе, одним из элементов которой выступают принципы, строго соблюдаемые при практической организации любой операции на рынке ссудных капиталов. Эти принципы стихийно складывались еще на первом этапе разви​тия кредита, а в дальнейшем нашли прямое отражение в общегосударственном и международном кредитном законодатель​ствах:

Возвратность кредита

Этот принцип выражает необходи​мость своевременного возврата полученных от кредитора фи​нансовых ресурсов после завершения их использования заем​щиком. Он находит свое практическое выражение в погашении конкретной ссуды путем перечисления соответствующей суммы денежных средств на счет предоставившей ее кредитной орга​низации (или иного кредитора), что обеспечивает возобновляемость кредитных ресурсов банка как необходимого условия продолжения его уставной деятельности. В отечественной практике кредитования в условиях централизованной плановой экономики существовало неофициальное понятие «безвозврат​ная ссуда». Эта форма кредитования имела достаточно широкое распространение, особенно в аграрном секторе, и выражалась в предоставлении государственными кредитными учреждениями ссуд, возврат которых изначально не планировался из-за кри​зисного финансового состояния заемщика. По своей экономи​ческой сущности безвозвратные ссуды являлись скорее допол​нительной формой бюджетных субсидий, осуществляемых че​рез посредничество государственного банка, что традиционно осложняло кредитное планирование и вело к постоянной фаль​сификации расходной части бюджета. В условиях рыночной экономики понятие безвозвратной ссуды столь же недопусти​мо, как, например, понятие "планово-убыточное частное пред​приятие".

Срочность кредита 

Отражает необходимость его возврата не в любое приемлемое для заемщика время, а в точно определенный срок, зафиксированный в кредитном договоре или заменяющем его документе. Нарушение указанного усло​вия является для кредитора достаточным основанием для при​менения к заемщику экономических санкций в форме увеличе​ния взимаемого процента, а при дальнейшей отсрочке — предъявления финансовых требований в судебном порядке. Частичным исключением из этого правила являются так называемые онкольные ссуды, срок погашения которых в кредитном договоре изначально не опре​деляется. Эти ссуды, достаточно распространенные в XIX— начале XX вв. (например, в аграрном комплексе США), в современных условиях практически не применяются, прежде всего из-за создаваемых ими сложностей в процессе кредитного планирования. Кроме того, договор об онкольном кредите, не определяя фиксированный срок его погашения, четко устанав​ливает время, имеющееся в распоряжении заемщика с момента получения им уведомления банка о возврате полученных ранее средств, что в какой-то степени обеспечивает соблюдение рас​сматриваемого принципа.

Платность кредита. Ссудный процент

Этот принцип выра​жает необходимость не только прямого возврата заемщиком полученных от банка кредитных ресурсов, но и оплаты права на их использование. Экономическая сущность платы за кредит отражается в фактическом распределении дополнительно полу​ченной за счет его использования прибыли между заемщиком и кредитором. Практическое выражение рассматриваемый прин​цип находит в процессе установления величины банковского процента, выполняющего три основные функции:

· перераспределение части прибыли юридических и дохода физических лиц;

· регулирование производства и обращения путем распреде​ления ссудных капиталов на отраслевом, межотраслевом и международном уровнях;

· на кризисных этапах развития экономики — антиинфляци​онную защиту денежных накоплений клиентов банка.

Ставка (или норма) ссудного процента, определяемая как отношение суммы годового дохода, полученного на ссудный капитал, к сумме предоставленного кредита выступает в каче​стве цены кредитных ресурсов.

Подтверждая роль кредита как одного из предлагаемых на специализированном рынке товаров, платность кредита стиму​лирует заемщика к его наиболее продуктивному использова​нию. Именно эта стимулирующая функция не в полной мере использовалась в условиях плановой экономики, когда значи​тельная часть кредитных ресурсов предоставлялась государ​ственными банковскими учреждениями за минимальную плату (1,5 — 5% годовых) или на беспроцентной основе.

Принципиально отличаясь от традиционного механизма ценообразования на другие виды товаров, определяющим эле​ментом которого выступают общественно необходимые затраты труда на их производство, цена кредита отражает общее соот​ношение спроса и предложения на рынке ссудных капиталов и зависит от целого ряда факторов, в том числе чисто конъюнк​турного характера:

· цикличности развития рыночной экономики (на стадии спада ссудный процент, как правило, увеличивается, на стадии быстрого подъема— снижается);

· темпов инфляционного процесса (которые на практике даже несколько отстают от темпов повышения ссудного процента);

· эффективности государственного кредитного регулирова​ния, осуществляемого через учетную политику Национального банка в процессе кредитования им коммерческих банков;

· ситуации на международном кредитном рынке (например, проводившаяся США в 80-х гг. политика удорожания кредита обусловила привлечение зарубежного капитала в американские банки, что отразилось на состоянии соответствующих нацио​нальных рынков);

· динамики денежных накоплений физических и юридичес​ких лиц (при тенденции к их сокращению ссудный процент, как правило, увеличивается);

· динамики производства и обращения, определяющей по​требности в кредитных ресурсах соответствующих категорий потенциальных заемщиков;

· сезонности производства (например, в России ставка ссуд​ного процента традиционно повышается в августе — сентябре, что связано с необходимостью предоставления аграрных креди​тов и кредитов для завоза товаров на Крайний Север);

· соотношения между размерами кредитов, предоставляемых государством, и его задолженностью (ссудный процент ста​бильно возрастает при увеличении внутреннего государственно​го долга).

Обеспеченность кредита 

Этот принцип выражает необходи​мость обеспечения защиты имущественных интересов кредито​ра при возможном нарушении заемщиком принятых на себя обязательств и находит практическое выражение в таких фор​мах кредитования, как ссуды под залог или под финансовые гарантии. Особенно актуален в период общей экономической нестабильности, например, в отечественных условиях.

Целевой характер кредита 

Распространяется на большин​ство видов кредитных операций, выражая необходимость целе​вого использования средств, полученных от кредитора. Находит практическое выражение в соответствующем разделе кредитно​го договора, устанавливающего конкретную цель выдаваемой ссуды, а также в процессе банковского контроля за соблюдени​ем этого условия заемщиком. Нарушение данного обязатель​ства может стать основанием для досрочного отзыва кредита или введения штрафного (повышенного) ссудного процента.

Дифференцированный характер кредита 

Этот принцип оп​ределяет дифференцированный подход со стороны кредитной организации к различным категориям потенциальных заемщи​ков. Практическая реализация его может зависеть как от инди​видуальных интересов конкретного банка, так и от проводимой государством централизованной политики поддержки отдель​ных отраслей или сфер деятельности (например, малого бизне​са и пр.)

Место и роль кредита в экономической системе общества определяются также прежде всего выполняемыми им функциями как общего, так и селективного характера. 

Перераспределительная функция 

В условиях рыночной эко​номики рынок ссудных капиталов выступает в качестве своеоб​разного насоса, откачивающего временно свободные финансо​вые ресурсы из одних сфер хозяйственной деятельности и на​правляющего их в другие, обеспечивающие, в частности, более высокую прибыль. Ориентируясь на дифференцированный ее уровень в различных отраслях или регионах, кредит выступает в роли стихийного макрорегулятора экономики, обеспечивая удовлетворение  потребностей динамично  развивающихся объектов приложения капитала в дополнительных финансовых ресурсах. Однако в некоторых случаях практическая реализация указанной функции может способствовать углублению диспро​порций в структуре рынка, что наиболее наглядно проявилось в Украине на стадии перехода к рыночной экономике, где перелив капиталов из сферы производства в сферу обращения принял угрожающий характер, в том числе с помощью кредитных организаций. Именно поэтому одна из важнейших задач государственного регулирования кредитной системы — рацио​нальное определение экономических приоритетов и стимули​рование привлечения кредитных ресурсов в те отрасли или регионы, ускоренное развитие которых объективно необходимо с позиции национальных интересов, а не исключительно теку​щей выгоды отдельных субъектов хозяйствования.

Экономия издержек обращения 

Практическая реализация этой функции непосредственно вытекает из экономической сущности кредита, источником которого выступают в том чис​ле финансовые ресурсы, временно высвобождающиеся в про​цессе кругооборота промышленного и торгового капиталов. Временной разрыв между поступлением и расходованием де​нежных средств субъектов хозяйствования может определить не только избыток, но и недостаток финансовых ресурсов. Имен​но поэтому столь широкое распространение получили ссуды на восполнение временного недостатка собственных оборотных средств, используемые практически всеми категориями заем​щиков и обеспечивающие существенное ускорение оборачива​емости капитала, а следовательно, и экономию общих издержек обращения.

Ускорение концентрации капитала 

Процесс концентрации капитала является необходимым условием стабильности разви​тия экономики и приоритетной целью любого субъекта хозяй​ствования. Реальную помощь в решении этой задачи оказывают заемные средства, позволяющие существенно расширить масш​таб производства (или иной хозяйственной операции) и, таким образом, обеспечить дополнительную массу прибыли. Даже с учетом необходимости выделения части ее для расчета с креди​тором привлечение кредитных ресурсов более оправдано, чем ориентация исключительно на собственные средства. Следует, однако, отметить, что на стадии экономического спада (и тем более в условиях перехода к рыночной экономике) дороговизна этих ресурсов не позволяет активно использовать их для реше​ния задачи ускорения концентрации капитала в большинстве сфер хозяйственной деятельности. Тем не менее, рассматрива​емая функция даже в отечественных условиях обеспечила опре​деленный положительный эффект, позволив существенно уско​рить процесс обеспечения финансовыми ресурсами отсутству​ющих или крайне неразвитых в период плановой экономики сфер деятельности.

Обслуживание товарооборота 

В процессе реализации этой функции кредит активно воздействует на ускорение не только товарного, но и денежного обращения, вытесняя из него, в ча​стности, наличные деньги. Вводя в сферу денежного обраще​ния такие инструменты, как векселя, чеки, кредитные карточки и т.д., он обеспечивает замену наличных расчетов безналичны​ми операциями, что упрощает и ускоряет механизм экономи​ческих отношений на внутреннем и международном рынках. Наиболее активную, роль в решении этой задачи играют ком​мерческий кредит как необходимый элемент современных от​ношений товарообмена.

Ускорение научно-технического прогресса 

В послевоенные годы научно-технический прогресс стал определяющим факто​ром экономического развития любого государства и отдельного субъекта хозяйствования. Наиболее наглядно роль кредита в его ускорении может быть отслежена на примере процесса фи​нансирования деятельности научно-технических организаций, спецификой которых всегда являлся больший, чем в других от​раслях, временной разрыв между первоначальным вложением капитала и реализацией готовой продукции. Именно поэтому нормальное функционирование большинства научных центров (за исключением находящихся на бюджетном финансирова​нии) немыслимо без использования кредитных ресурсов. Столь же необходим кредит и для осуществления инновационных процессов в форме непосредственного внедрения в производ​ство научных разработок и технологий, затраты на которые первоначально финансируются предприятиями, в том числе и за счет целевых средне - и долгосрочных ссуд банка.

1.2 Функции и роль кредитной политики коммерческого банка

В условиях рыночной экономики кредит выполняет следующие функции: 

a) аккумуляция временно свободных денежных средств;

b) перераспределение денежных средств на условиях их последующего возврата;

c) создание кредитных орудий обращения (банкнот и казначейских билетов) и кредитных операций;

d) регулирование объема совокупного денежного оборота.

Кредитные отношения банка с предприятием оформляются договором. Субъектами кредитных отношений могут быть предприятия (независимо от форм собственности), являющиеся юридическими лицами, с одной стороны, и коммерческие банки, с другой. Как правило, предприятие пользуется кредитом, предоставляемым банком, в котором открыт его расчетный счет. Но оно вправе получить кредит и в другом банке: переход на договорные кредитные отношения явился важным фактором демократизации хозяйственных связей, позволил наиболее полно использовать экономические методы во взаимоотношениях банка и предприятия с учетом их прав и интересов. 

Степень рискованности  кредита  определяется в коммерческом банке с учетом основных критериев:

· тип или вид коммерческого банка,

· тип заемщика  (состав клиентов),

· финансовое положение заемщика,


· наличие обеспечения или гаранта по ссуде,

· распределение риска во времени, сроку ссуды в том числе.

В зависимости от этих критериев  определяется  и  процентная ставка по каждой выданной ссуде,  уровень  процентных  ставок  по кредитам, по депозитам и размер комиссионного  вознаграждения  за оказание услуг определяется коммерческими банками  на  договорной основе с учетом взаимных интересов банков и клиентов.

Состав клиентов банков определяет метод расчета риска  банка и его степень. Мелкий заемщик подвержен  большей  зависимости  от случайностей рыночной экономики, чем крупный. В то же время круп​ные кредиты, выданные одному заемщику или группе связанных заем​щиков часто, являются причиной банковских банкротств. Поэтому один из методов регулирования риска от предоставления  крупных  креди​тов является ограничения его размера.

Степень кредитного риска учитывается также  возможности  его гарантирования, страхования и других методов регулирования.

Формируя свою кредитную политику, коммерческий  банк  должен учитывать характер колебаний и категорию депозитов. Для  уменьше​ния степени рискованности кредита  банкам  необходимо  разрабаты​вать методы расчета коэффициента связанности депозитов  с  учетом особенностей работы и руководствоваться им при размещении депози​тов в активы [33].

Кредитная политика включает в себя ряд элементов, среди них:

· сфера деятельности банка, регион, в котором банк раз​вивает свои операции,

· виды предоставляемых банком услуг,

· обеспечение кредитов,

· анализ кредитоспособности заемщика,

· срок погашения ссуды,

· процентная политика банка, в частности, взимание платы за пользование ссудами, строится сегодня с учетом рента​бельности банка, а также интересов развития экономики страны в целом [1].

Ставки процента по активным операциям банка определяются, с учетом официальной учетной процентной ставки НБУ, кредитной моржи по различным категориям клиентов, вида и срока предоставления ссуды. Ставки процента определяются в настоящее время в процессе переводов между заемщиком и банком. Фактора, ко​торые учитываются при определении платы за кредит, включают также:

· издержки привлечения средств (уровень средней процентной ставки по депозитам),

· степень риска, присущая данной ссуде (включая состояние обеспечения),

· срок погашения ссуды,

· расходы по формированию ссуды и контролю за ее погашением,

· ставки банков-конкурентов,

· характер отношений между банками и заемщиками (в том числе доходы от средств на депозитном счете заемщика и расходы по оказанию ему услуг - оплате его счетов и прочих),

· норма прибыли, которая  может быть получена при инвестирова​нии средств и другие активы.

Процентная политика коммерческого банка определяется также продолжительностью разрыва между сроками освобождения привлечен​ных и размещенных средств и колебаний процентных ставок, уровнем процентного риска для банка, который выражается в опасности по​терь в результате превышения процентных ставок, выплачиваемых банком по привлеченным средствам, над ставками по предоставляе​мым ссудам.

Для снижения размера процентного риска банки включают в раз​мер процентной ставки по кредиту рисковую процентную надбавку - "рисковую премию" или размер страхового процента (в случае стра​хования погашения ссуды самими банками). В условиях усиления ин​фляционных тенденций в экономике различают также реальные и номи​нальные ставки банковских процентов. К реальным относятся, скор​ректированные с учетом индекса инфляции.

Для исключения или ослабления процентного риска банки учиты​вают также возможности маневрирования размерами процентов со сто​роны банка путем увеличения средств на более длительные сроки, привлекая для рефинансирования средств на короткие сроки, либо установления плавающих процентных ставок, отражающих изменения в уровне ставок на рынке. (При этом процентный риск перекладывает​ся на плательщика).

1.3 Правовое регулирование кредитных отношений и факторы влияющие на кредитную деятельность коммерческого банка

Правовые основы предоставления, использования и возврата кредитов, а так же регулирование взаимоотношений между субъектами кредитных отношений, которые возникают в процессе кредитования закреплены Положением Национального банка Украины «О кредитовании» с изменениями и дополнениями, внесенными постановлениями Правления Национального банка Украины от 22 апреля 1996 года N 97, от 17 февраля 1997 года N 35, от 4 апреля 1997 года N 80, от 20 ноября 1998 года N 489, от 19 января 1999 года N 19, от 3 ноября 1999 года N 533, от 22 декабря 1999 года N 601, от 7 мая 2001 года N 186, от 4 декабря 2001 года N 495, письмом Национального банка Украины от 10 октября 1995 года N 306.

В соответствии с вышеуказанным Положением,

Кредит - заемный капитал банка в денежной форме, который передается во временное пользование на условиях обеспеченности, возврата, срочности, платности и целевого характера использования. 
Кредитор - субъект кредитных отношений, который предоставляет кредиты другому субъекту хозяйственной деятельности во временное пользование.  
Кредитная операция - это договор относительно предоставления кредита, который сопровождается записями по банковским счетам, с соответствующим отображением в балансах кредитора и заемщика. 
Кредитоспособность - это способность заемщика в полном объеме и в определенный кредитным соглашением срок рассчитаться по своим долговым обязательствам. 
Заемщик - субъект кредитных отношений, который получил во временное пользование денежные средства на условиях возврата, платности, срочности. 
Как упоминалось выше, главными звеньями кредитной системы являются банки и кредитные учреждения, которые имеют лицензию Национального банка Украины.
Банковская система путем предоставления кредитов организовывает и обслуживает движение капитала, обеспечивает его привлечение, аккумуляцию и перераспределение в те сферы производства и обращения, где возникает дефицит капитала.

Основными источниками формирования банковских кредитных ресурсов являются собственные средства банков, остатки на расчетных и текущих (валютных) счетах, привлеченные средства юридических и физических лиц на депозитные счета до востребования и срочные, межбанковские кредиты и средства, получены от выпуска ценных бумаг. 

Основные принципы кредитования:
1. При проведении кредитной политики коммерческие банки исходят из необходимости обеспечения сочетания интересов банка, его акционеров и вкладчиков и субъектов хозяйственной деятельности (а так же физических лиц) с учетом общегосударственных интересов. 
2. Решение относительно предоставления кредитов заемщикам, независимо от предоставляемого размера кредита, принимается коллегиально (Правлением банка, Кредитным комитетом, Комиссией и т.д.) большинством голосов и оформляется протоколом. 
3. При предоставлении заемщику кредита в размере, превышающим 10 процентов собственного капитала ("большие кредиты"), коммерческий банк сообщает о каждом таком случае Национальному банку. 
4. Ни один с выданных больших кредитов не может превышать 25 процентов собственных средств банков. 
5. Общий объем предоставленных кредитов не может превышать восьмикратного размера собственных средств коммерческого банка. 
6. С целью защиты интересов кредиторов и вкладчиков банков кредитование заемщиков осуществляется согласно действующему законодательству Украины с соблюдением установленных Национальным банком Украины экономических нормативов деятельности коммерческих банков и требований относительно формирования обязательных, страховых и резервных фондов. 
1.4 Значение и экономическая сущность кредитования для малого и среднего бизнеса. Тенденция развития кредитования по Украине

Кредитный рынок - это общее обозначение тех рынков, где существуют предложение и спрос на различные платежные средства. Кредитные сделки опосредуются, как правило, кредитными институтами (банками и др.), которые берут взаймы и ссуживают деньги, или занимаются движением различных долговых обязательств, которые продаются и покупаются на рынке ценных бумаг.

Следовательно, кредитный рынок предоставляет средства для инвестиций в распоряжение предприятий и именно на нем происходит перемещение денег из тех секторов экономики, где имеется избыток, в те сектора, которые испытывают в них недостаток. На кредитном рынке предприятия берут деньги в долг для финансирования своих инвестиций; иногда предприятия дают деньги взаймы, но, как правило, производственный сектор больше берет, чем дает. Поэтому можно сказать, что одна из основных задач кредитного рынка - направлять сбережения населения и свободные средства посредническим лицам на инвестиции.

Анализ кредитного рынка Украины позволяет сделать вывод, что 1999 год был самым противоречивым, в течение одного года изменялись ранее устоявшиеся тенденции, намечались новые, ко​торые не успев окрепнуть, снова из​менялись. Все же следует отметить, что некоторые тенденции в разви​тии кредитного рынка, поя​вившиеся в 1996-1996гг., нашли свое логическое завершение в 1999 году.

Это относится прежде всего к вы​равниванию процентных ставок от​раслевых и универсальных банков. Как видно из таблицы Приложения    , в 1996 г. ставки универсальных банков почти в пол​тора раза превосходили аналогич​ные ставки отраслевых банков. В течение 1996 года происходило их постепенное выравнивание и на ко​нец 1999 года ставки практически сравнялись. Очевидно, в дальнейшем отпадет необходимость при анализе кредитного рынка делить банки на две группы: универсаль​ные и отраслевые.

Другая тенденция, достаточно ясно обозначившаяся в середине 1996 года, состоит в сближении ста​вок кредитования государственных и коммерческих организаций. При​веденные в таблице Приложения    показатели отно​шения средних процентных ставок кредитов коммерческим организа​циям к кредитам государственным предприятиям явно стремятся к единице, но все же в 1999 году став​ки не сравнялись. В связи с этим целесообразно сохранить градацию по разделению ставок при кредито​вании государственных и коммерческих структур, тем более, что в настоящее время и, видимо, в бли​жайшем будущем сохранится прак​тика централизованного льготного финансирования государственных предприятий.

Как известно, одним из основных источников пополнения коммерческими банками своего оборотного капитала являются депозиты и межбанковский кредит. Банкам более удобно, в том числе и по чисто техническим причинам, привлекать деньги, используя межбанковский кредит, поэтому в первые годы становления коммерческих банков кредитные ставки по МБК почти в полтора раза превышали ставки по привлечению депозитов. Однако рынок межбанковского капитала ограничен и причем в значительной степени как раз объемом привле​ченных депозитов. Вследствие этого новые и уже функционирующие банки все в большем объеме стре​мятся привлекать депозиты. По этой и ряду других причин в течение 1996-1999 гг. происходило сближе​ние процентных ставок по привле​каемым депозитам и межбан​ковскому кредиту (см. Приложение    ). Ма​ловероятно, что в ближайшее время эти ставки будут выравниваться, поскольку на них значительно влияет не толь​ко потребность банков в пополне​нии своего оборотного капитала, но и другие — в некоторых случаях разные для этих ставок факторы, а н некоторых случаях одинаковые, по имеющие разную степень влия​ния на эти ставки. Кроме того, при сравнении значений указанных ставок нужно учитывать скорость их реагирования на изменяющуюся экономическую и политическую ситуацию. В этом смысле наиболее ди​намичными являются ставки МБК, в том числе и по той причине, что в их оперативном изменении всегда заинтересована определённая часть коммерческих банков.

Переход от командно-административной экономики к рыноч​ной обусловил необходимость создания в Украине рынка ссудных капиталов для обслуживания потребностей хозяй​ства. Однако подлинное развитие рынка ссудных капиталов возможно лишь при наличии рынков: средств производства; пред​метов потребления; рабочей силы; недвижимости; земли. Все эти рынки нуждаются в денежных средствах, которые должен предо​ставить им рынок ссудных капиталов. Это основной принцип фор​мирования рынка ссудных капиталов.

Как известно, в рамках командно-административной экономи​ки действовал независимый ссудный фонд, слагаемый из кредит​ных ресурсов трех банков, доходов государственных страховых учреждений (Госстрах и Ингосстрах), системы сберегательных касс, который по существу заменял рынок ссудных капиталов. Переход к построению рыночной экономики в начале 90-х годов вызвал необходимость формирования рынка ссудных капиталов в соот​ветствии с западной моделью, предусматривающей два основных яруса.

При переходе от ссудного фонда к формированию рынка ссуд​ных капиталов имелись отдельные элементы последнего: кредит​ная система (хотя в довольно усеченном виде представленная бан​ковской сферой), государственные страховые учреждения, а также рынок ценных бумаг в виде ограниченного выпуска выигрышных государственных займов.

Создание кооперативов, развитие индивидуальной трудовой деятельности, придание экономической и финансовой самосто​ятельности предприятиям в конце 80-х годов реально поставили вопрос о переходе от ссудного фонда к рынку ссудных капита​лов. В дальнейшем условия для формирования рынка капиталов стали более благоприятными: в 1988—1989 гг. начался активный процесс создания коммерческих банков как центрального меха​низма банковской и кредитной сфер, были организованы пер​вые независимые страховые компании, начался выпуск акций отдельных крупных предприятий, расширился выпуск государственных ценных бумаг за счет вы​пуска 5%-ных облигаций. В дальнейшем выпуск ценных бумаг и появление новых кредитных институтов, ведущих в основном торговлю деньгами, обусловили необходимость создания фондо​вых отделов, торговых бирж и организации как юридических лиц в 1991 г. ряда фондовых бирж в Киеве, Днепропетровске.

Однако о создании полнокровного рынка ссудных капиталов в Украине говорить рано. Пока речь идет лишь о наличии и укреплении ряда элементов этого рынка, к кото​рым можно отнести формирование двухъярусной банковской системы, постепенное развитие специализированных кредитных институтов и функционирование рынка ценных бумаг в виде ряда фондовых бирж.

Но этого недостаточно, чтобы приблизить рынок Украины к рынкам западных стран. Отставание объясня​ется прежде всего отсутствием полномасштабного рынка средств производства и рынка недвижимости, существование которых возможно только на базе широкой приватизации, акционирова​ния большой части государственной собственности. Кроме того, необходимы рынок рабочей силы и ее мобильная миграция, а также рынок земли. Все это - необходимые условия для расширения рынка ценных бумаг, а следовательно, дальнейшего развития новых кредитно-финансовых институтов, укрепления двух звеньев кредитного рынка, обеспечение спроса и предложения на денежный капитал.

Следовательно, основными направлениями в формировании кредитного рынка должна стать высокая норма сбережений (как в производственном, так и личном секторе), широкая  приватизация, связанная с организацией рынка ценных бумаг, и создание на ее базе разветвленной сети специализированных кредитно-финансовых институтов.  

Экономическую роль ссудного капитала предельно четко сформулировал К.Маркс: «Мелкие суммы, сами по себе неспособные функционировать как денежный капитал, объединяются в большие суммы и таким образом образуют денежную силу». Оседание вышеуказанных средств (источников) на банковских счетах без движения противоречит здравому смыслу. Деньги должны «работать»
. С помощью кредита это противоречие разрешается. Временно свободные денежные средства, доходы и сбережения превращаются в ссудный капитал и снова вовлекаются в кругооборот, обеспечивая потребность в заемных средствах и непрерывность процесса воспроизводства.

Ссудный капитал является своеобразным товаром, потребительная  стоимость которого состоит в способности функционировать в качестве капитала (здания, сооружения, оборудование, товары) и приносить доход в форме прибыли.  Часть этой прибыли направляется на оплату ссудного капитала и выступает как его цена или ссудный процент.

Ссудный капитал выступает в форме денег, однако между этими категориями есть существенные различия. Качественно отличается ссудный капитал от денег тем, что является формой самовозрастающей стоимости. Деньги же как стоимостной эквивалент не дают прироста стоимости. Различаются они также и количественно. Масса ссудных капиталов превышает количество денег в обращении, поскольку одна денежная единица многократно выступает как ссудный капитал. Например, в США в марте 1987 года сумма государственной и частной задолженности, условно принимаемая за ссудный капитал, составила 5.4 трлн. долл. а денежная масса М1 достигла 751.5 млрд. долл., М2 - 2.9 трлн. долл.

Итак, главной чертой ссудного капитала как экономической категории является передача стоимости во временное пользование с целью реализации его специфического качества - способности приносить прибыль в виде процента.

Рассматривая влияние ссудного процента на экономику, необходимо прежде всего рассмотреть его влияние на инвестиции, поскольку кредит берется прежде всего для осуществления инвестиционных проектов. Целью и изначальным мотивом осуществления расходов является, конечно, прибыль. Предприятия только тогда будут осуществлять закупки оборудования, расширять мощности, когда ожидают получения выгоды. Предположим, что предприятие закупило оборудование на 10000 грв., ожидая при этом увеличения производства продукции и выручки. Если оборудование служит 2 года, а полученный доход без эксплуатационных издержек составил 13000 грв. за 2 года, то прибыль от осуществления данного инвестиционного проекта составила 1500 грв. в год, или 15% составила норма чистой прибыли.

В приведенный пример необходимо ввести еще одну составляющую расходов - процентную ставку. Это цена, которую должно заплатить предприятие за денежный капитал, потраченный на приобретение оборудования. В случае, если чистая норма прибыли (15%) превышает ставку процента (например, 10%),тогда инвестирование будет прибыльным. Однако, если уровень процента составит 20% и превышает норму прибыли, то проект будет невыгодным.

Рассматривая влияние ставки процента на инвестиционные проекты, следует принимать во внимание уровень инфляции. При наличии инфляции различают номинальные и реальные ставки процента. Реальная ставка процента равна номинальной за вычетом уровня инфляции.

Предположим, что ставка процента при закупке оборудования составляла 20% при норме прибыли 15%. Казалось бы, что инвестиции не выгодны. Однако, допустим, что уровень инфляции составляет 10%, тогда реальная ставка процента равна 20-10 - 10%, и инвестиции следует осуществить.

Перейдем теперь от влияния процента на инвестиции отдельного предприятия к рассмотрению зависимости общего уровня инвестиций от величины нормы прибыли и ставки процента. Понятно, что будет очень мало инвестиционных решений, позволяющих получить огромную норму прибыли, несколько больше проектов с нормой прибыли пониже и достаточно много проектов с низкой прибыльностью. Таким обра​зом, зависимость будет носить обратный характер. Чем ниже норма прибыли, тем больше будет инвестиционных решений. Зная, что инвестиции выгодны только при превышении нормы прибыли над процентной ставкой. Следовательно, зависимость между уровнем процентной ставки и объемом общих инвестиций тоже будет носить обратный характер.


[image: image7.wmf]0

5

10

15

20

25

30

0

880

890

900

910

920

И1

Инвестиции, млрд.

И2

И3


Рисунок 1.3 Кривая спроса на инвестиции

Предположим, что ставка процента составляет 25%, тогда из рис. 1.З видим, что будет осуществлено относительно мало инвестиций (20 млрд. грв.), поскольку норма прибыли проектов должна превышать 25%. При снижении ставки процента до 15% видим, что количество и сумма инвестиций значительно возрастает (50 млрд. грв.), так как становятся прибыльными проекты с меньшей нормой прибыли. 

Используя указанную зависимость между процентной ставкой и уровнем инвестиционных расходов, государство стимулирует предприятия к инвестициям в период экономического спада, и наоборот, повышает ставку в фазе подъема с целью сдерживания экономики от «перегрева».

Необходимо отметить, что изменение уровня цен обладает эффектом процентной ставки. С ростом уровня цен увеличивается количество денег, необходимое для закупки товаров и услуг. В случае же фиксированного денежного предложения повышение спроса на деньги дает рост процентной ставки и, соответственно, снижение инвестиций. И наоборот, снижение уровня цен вызывает сокращение спроса на деньги и, как следствие, снижение ставки процента, что приводит к росту инвестиционных расходов.

Для дальнейшего рассмотрения влияния процентной ставки на экономику не обойтись без понятия учетной ставки. Одной из функций центрального банка является роль заимодателя для коммерческих банков, испытывающих временные потребности в ресурсах, такой кредит гарантируется со стороны коммерческих банков обеспечением в виде государственных ценных бумаг. Подобно коммерческим банкам, взимающим проценты по кредитам, центральный банк также взыскивает процент, называемый учетной ставкой.

Центральный банк вместе с правительством могут изменять учетную ставку, по которой кредитуются коммерческие банки. Для коммерческих банков учетная ставка является издержками увеличения ресурсов. Таким образом, снижение учетной ставки увеличивает склонность коммерческих банков к приобретению ресурсов. А увеличение возможности кредитования означает увеличение денежного предложения. Рост учетной ставки понижает интерес банков к заимствованию ресурсов у центрального банка. Следовательно, с увеличением процентной ставки денежное предложение в стране ограничивается.

Учетная ставка является одним из основных инструментов денежно-кредитного регулирования государства. Уменьшение учетной ставки представляет собой составную часть политики «дешевых денег», поскольку облегчает доступ к ресурсам и способствует росту денежного предложения, инвестиций и совокупных расходов. Наоборот, увеличение учетной ставки означает проведение политики «дорогих денег» для ограничения денежного предложения, понижения совокупных расходов и снижения инфляционного давления.

Значение учетной ставки как инструмента регулирования несколько ослабляется тем фактом, что не все банки и не всегда пользуются ресурсами центрального банка. Поэтому, если снижение учетной ставки происходит в период слабого кредитования банков, то оно окажет слабое влияние на денежное предложение и способность банков к кредитованию. Однако, изменение учетной ставки имеет важный информационный эффект, служит ясным и понятным способом информирования экономики о направлении кредитно-денежной политики.

Соединим в единую схему денежный рынок, ссудный процент и инвестиции, чистый национальный продукт (ЧНП), чтобы отследить весь механизм влияния процента на экономику и уровень ЧНП.
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    а)       Денежный рынок       б) Спрос на инвестиции     в) Равновесный ЧНП 

Рисунок 1.4 Кредитно-денежная политика и изменение ЧНП.

На рис 1.4.а изображен денежный рынок, на котором пересечение спроса предложения на денежные средства определяют равновесную ставку процента. При данном предложении денег, равном 400млрд.грв. равновесная ставка процента составляет 25%.

Ставка на уровне 25% определяет на рис1.4б объем инвестиций в сумме 15 млрд. грв., который предприятиям будет выгодно произвести. Особенно чувствительны к изменению процентной ставки крупные и долгосрочные инвестиции. Кроме того, на уровень инвестиций оказывает влияние ставка по другим возможным вложениям в активы, например, облигации. Падение ставки процента делает выше разницу между нормой прибыли и ставкой, инвестирование становится прибыльнее. И наоборот, повышение ставки процента делает привлекательнее вложения в облигации. Таким образом, процентная ставка влияет на инвестиции, а через них на производство, занятость и уровень цен.

На рис. 1.4.в 15 млрд. грв. инвестиций при равновесной ставке процента определяют объем равновесного ЧНП на уровне 900млрд.грв., где инвестиции (И) пресекаются со сбережениями (С).

Если при равновесном ЧНП на уровне 900млрд.грв. в экономике существует значительная безработица, спад производства, то государству следует использовать политику «дешевых» денег. Учетная ставка будет понижена, ресурсы для банков станут доступнее, денежное предложение возрастет. Рост денежного предложения понизит процентную ставку, которая в свою очередь увеличит инвестиции и уровень ЧНП. Увеличение ЧНП определяется степенью роста инвестиций и размером мультипликатора дохода. В нашем примере расширение предложения до 450млрд.грв. снижает ставку процента до 23%, которая увеличивает объем инвестиций на 5 млрд. грв. с 15 до 20. Сдвиг графика инвестиции с И1 до И2 на 5 млрд. грв. при мультипликаторе дохода равному 4 объем ЧНП увеличится до 920млрд.грв.

Если же в первоначальном варианте ЧНП присутствовала инфляция спроса, государству следует применить политику «дорогих» денег. Это означает повышение учетной ставки и ограничение кредитных ресурсов. Денежное предложение уменьшается, вызывая рост процентной ставки. Это, в свою очередь, сокращает инвестиции, уменьшает совокупные расходы и ограничивает инфляцию спроса. На рисунке эта ситуация выглядит следующим образом. Снижение денежного предложения до З60 млрд. грв. повышает ставку процента до 27%, вызывая при этом сокращение объема инвестиций до 10 млрд. грв. Снизившиеся инвестиции дают новый равновесный уровень ЧНП - 880 млрд. грв., ликвидировав инфляционный разрыв.

2 АНАЛИЗ И ОЦЕНКА КАЧЕСТВА КРЕДИТНОГО ПОРТФЕЛЯ НА ПРИМЕРЕ КБ «Приватбанк»

2.1 Цель, задачи, схема анализа процесса кредитования малого и среднего бизнеса

Для грамотного управления процессом кредитования, руководству кредитной организации необходимо постоянно анализировать имеющуюся ситуацию. Анализ финансово-экономической деятельности будет включать в себя углубленный анализ кредитных вложений, процентной политики по кредитным операциям и общий анализ доходов и расходов банка, их влияние на прибыль.

Анализ деятельности коммерческого банка включает:

· оценку состояния и результатов деятельности банка за отчетный период;

· сравнение финансового состояния и показателей деятельности с показателями других банков либо с прошлым периодом;

· обобщение результатов анализа и подготовку рекомендаций для принятия управленческих решений, направленных на улучшение деятельности банка.

Информационной базой для анализа являются: данные синтетического учета (оборотные ведомости, бухгалтерские книги), аналитического учета (лицевые счета, журналы, картотеки), банковский баланс и другие формы статистической отчетности, банковские договора. Основным инструментом анализа является баланс банка, который состоит из активной и пассивной частей. Активы включают в себя все имущество, которым владеет банк, движимое и недвижимое, в том числе денежную наличность, ценные бумаги, оборудование и так далее. 

Анализ финансово-экономической деятельности по кредитованию включает в себя углубленный анализ кредитных вложений, процентной политики по кредитным операциям и общий анализ доходов и расходов банка, их влияние на прибыль.

Анализ деятельности коммерческого банка включает:

· оценку состояния и результатов деятельности банка за отчетный период;

· сравнение финансового состояния и показателей деятельности с показателями других банков либо с прошлым периодом;

· обобщение результатов анализа и подготовку рекомендаций для принятия управленческих решений, направленных на улучшение деятельности банка.

Информационной базой для проведения анализа являются: данные синтетического учета (оборотные ведомости, бухгалтерские книги), аналитического учета (лицевые счета, журналы, картотеки), банковский баланс и другие формы статистической отчетности, банковские договора. Основным инструментом анализа является баланс банка, который состоит из активной и пассивной частей. Активы включают в себя все имущество, которым владеет банк, движимое и недвижимое, в том числе денежную наличность, ценные бумаги, оборудование и так далее. 

Кредиты, выданные банком, являются одной из основных статей актива. Пассивы состоят из всех обязательств банка: остатки на расчетных счетах, вклады физических лиц, депозиты юридических лиц и другие.

В процессе анализа применяются такие методы как метод сравнения, группировки коэффициентов. 

Метод сравнения дает возможность определить причины и уровень динамических изменений по статьям, их влияние на ликвидность банка и прибыльность операций. Также будут определены резервы повышения доходности операций банка по кредитованию. 

Метод группировки дает возможность понять суть основных процессов, происходящих в банке. 

Метод коэффициентов дает возможность определить качественную взаимосвязь между статьями, разделами или группами статей. Определяется удельный вес статей в общем объеме пассива или актива, рассчитываются темпы роста, коэффициенты ликвидности.

Углубленный анализ кредитных операций и ценовой политики банка включает в себя следующие виды анализа: функциональный, структурный, операционно-стоимостной.

Функциональный анализ позволит определить специализацию деятельности коммерческого банка, его роль в обслуживании рыночных сегментов, формы и перспективы деятельности на других рынках, дает оценку эффективности и целесообразности кредитной политики. Анализ осуществляется на основе данных о структуре и динамике кредитных вложений в разрезе отраслевых сегментов. Удельные веса сегментов будут характеризовать степень их важности для банка. Систему приоритетов дополняет рассмотрение ценовой стратегии в динамике по отраслевым сегментам.

Структурный анализ осуществляется, например, при анализе кредитного портфеля банка в целом и по группам риска в частности.

Операционно-стоимостной анализ углубляет определение доходности банка и дает представление о стоимости рентабельности конкретных операций. На основе анализа определяется значение каждого фактора на формирование прибыли и разрабатываются на его основе мероприятия по максимизации дохода. 

2.2 Оценка кредитных операций малого и среднего бизнеса КБ «Приватбанк»

2.3 Анализ кредитных вложений и процентной политики КБ

2.4 Анализ и оценка качества кредитов, выданных предприятиям малого и среднего бизнеса

3 УПРАВЛЕНИЕ БАНКОВСКИМ КРЕДИТОВАНИЕМ МАЛОГО И СРЕДНЕГО БИЗНЕСА

3.1 Оптимизация кредитного портфеля КБ «Приватбанк»

3.2 Ценовая стратегия с учетом кредитного риска на примере КБ «Приватбанк»

3.3 Работа КБ с проблемными кредитами
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